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izfrosnu] fVIi.k vkSj izk:i.k

Hkh rd vkius fganh lkfgR; dh NksVh&lh >yd yh gS & dqN dfork,¡] dqN
dgkfu;k¡] fuca/k] laLej.k] js[kkfp=k vkfn i<+sA D;k vkius dk;kZy;h fganh ds

v
ckjs esa lquk ;k i<+k gS\ th gk¡! ;g og fganh gS tks dk;kZy; esa fuR;&izfrfnu ds
dkedkt ds fuiVku ds dke vkrh gSA ;g vke cksypky dh Hkk"kk dk gh
O;ofLFkr vkSj lqpk: :i gSA bldk ljdkjh 'kklu O;oLFkk pykus esa iz;qDr Hkk"kk
laca/kh 'kCnkoyh dk iz;ksx gksrk gSA blh ls feyrh&tqyrh dqN ckrsa vkius ikB 19

esa ^i=k dSls fy[ksa* esa i<+h gSaA bl Hkk"kk esa ,d gh okD; esa fganh] mnwZ vkSj vaxzst+h
Hkk"kk ds 'kCn iz;ksx fd, tk ldrs gSaaA dk;kZy;h dkedkt esa iz;qDr gksus okyh
i)fr;ksaa esa izfrosnu] fVIi.k rFkk izk:i.k ys[ku izeq[k gSaA vkb,] izLrqr ikB esa
buds ckjs esa foLrr̀ tkudkjh izkIr djrs gSaA

mn~ns';

bl ikB dks i<+us ds ckn vki

� izfrosnu D;k gS] Li"V dj ldsaxs(

� izfrosnu ys[ku dh mi;ksfxrk Li"V dj ldsaxs(

� fVIi.k ys[ku dh mi;ksfxrk Li"V dj ldsaxs(

� fefly dk;Z esa fVIi.k ys[ku dh izfØ;k Li"V dj ldsaxs(

� fVIif.k;ksa ds izdkj crk ldsaxs(

� izk:i.k ds ys[ku dk iz;kstu Li"V dj ldsaxs(

� izfrosnu] fVIi.k vkSj izk:i.k ds Lo:i esa varj dj ldsaxs(

� fof'k"V dk;ZØeksa ds lanHkZ esa izfrosnu fy[kuk lh[k ldsaxs]

� bu rhuksa i)fr;ksa dk vko';drkuqlkj dk;kZy;h dkedkt esa iz;ksx dj
ldsaxsA
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� 21.1 vkb, le>sa

lkekU;r% ys[ku dh vusd i)fr;k¡ gksrh gSaA ;gk¡ ge dk;kZy;ksa esa iz;ksx esa ykbZ
tkus okyh fo'ks"k i)fr;ksa dh ppkZ djsaxsA izfrosnu] fVIi.k rFkk izk:i.k ,slh gh
i)fr;k¡ gSaA tgk¡ rd izfrosnu dk loky gS blesa fdlh ?kVuk vFkok fLFkfr vkfn
dh tk¡p&iM+rky djds mudk fooj.k izLrqr fd;k tkrk gSA nwljh vksj dk;kZy;
dk ys[kk&tks[kk j[kus ds fy, nks i)fr;ksa dk iz;ksx fd;k tkrk gS & igyh fVIi.k
ys[ku vkSj nwljh izk:i.k ys[kuA vkius ,d ikB esa lkj ys[ku ds ckjs esa i<+k gSA
D;k vkidks ;kn gS ogk¡ vkius ,d izfrosnu dk lkj djus dh fof/k lh[kh gSA

vkb,] dk;kZy; esa iz;qDr gksus okyh i)fr;ksa ds ckjs esa ;gk¡ foLrkj ls tkudkjh
izkIr djsaA

 21.2 izfrosnu D;k gS\

izfrosnu dk lkekU; vFkZ gS & fdlh izdj.k] ?kVuk ;k fLFkfr&fo'ks"k dh Øfed
tkudkjh ¼fjiksVZ½ izLrqr djukA vki tkurs gSa fd ns'k&fons'k esa vusd ,slh
?kVuk,¡ gksrh jgrh gSa ftuds ckjs esa foLrkj ls tkuus ds fy, ge lHkh mRlqd jgrs
gSaA ysfdu mlds fy, rF;ksa dh tk¡p&iM+rky djuh iM+rh gS vFkkZr~ ekeys dh
ckjhdh ls [kkst&chu dh vko';drk iM+rh gS tks fdlh ljdkjh ;k xSj ljdkjh
laLFkk@,tsalh }kjk vFkok mlds }kjk fu;qDr ,d ;k ,d ls vf/kd O;fDr;ksa }kjk
dh tk ldrah gSA ,sls O;fDr ;k O;fDr;ksa }kjk izLrqr fooj.k dks gh izfrosnu dgk
tkrk gSA ftl O;fDr ;k lfefr }kjk izfrosnu izLrqr fd;k tkrk gS mls *izfrosnd^
dgrs gSaA

eku yhft, fdlh {ks=k fo'ks"k esa naxk gks tkrk gS rks mlds ckjs esa fo'ks"k tkudkjh
izkIr djus ds fy, ge lHkh mRlqd jgrs gSaA ysfdu mlds ckjs esa iwjh tkudkjh ;k
rks dksbZ O;fDr ml {ks=k esa tkdj] rF;ksa dh tk¡p&iM+rky djds ns ldrk gS ;k
fdlh lfefr ;k vk;ksx dks xfBr djds lPpkbZ dks mtkxj fd;k tk ldrk gSA
tu lapkj ek/;eksa esa lkekU;r% ,d O;fDr dks ;g nkf;Ro fn;k tkrk gS tcfd
dk;kZy;ksa esa lfefr ds ek/;e ls rF;ksa dh tk¡p&iM+rky djds lPpkbZ dk irk
yxk;k tkrk gSA

vkb,] ,d mnkgj.k ds ek/;e ls izfrosnu dk Lo:i le>rs gSaA

izfrosnu dk mnkgj.k

**fnYyh dh iquokZl cfLr;ksa esa QSys gSt+s ds dkj.k fd, x, losZ{k.k ls lac)
izfrosnuA^^

**gSt+s laca/kh losZ{k.k ij izfrosnu^^

fnYyh ds mijkT;iky }kjk fnukad 21-6-06 dks iquokZl cfLr;ksa&dkyksfu;ksa ds
losZ{k.k gsrq xfBr egkuxj ifj"kn~] fnYyh fodkl izkf/kdj.k ,oa uxj&fuxe ds vkB
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lnL;ksa dh mi&lfefr us cfLr;ksa@dkWyksfu;ksa esa nkSjk djus ds ckn vuqHko] rF;
rFkk izek.kksa ds vk/kkj ij tks fu"d"kZ fudkyk gS] blls dgk tk ldrk gS fd&

¼d½ fnYyh dh leLr iquokZl cfLr;k¡ yxHkx iPphl gSa vkSj muesa Hkh&

1- yxHkx nl cfLRk;ksa@dkWyksfu;ksa ¼uke layXu gSa½ esa fu;fer <ax ls
fd, x, iwoZ&fuekZ.k dks LosPNk ls cnyk x;k gS rFkk fujarj voS/kkfud
uo&fuekZ.k fd;k tk jgk gSA

2- ftruh tula[;k ds fy, ;s cfLr;k¡@dkWyksfu;k¡ rS;kj dh xbZ Fkha]
mlls 50 izfr'kr vf/kd tula[;k bu edkuksa esa cl xbZ gSA

3- yxHkx lHkh dkWyksfu;ksa@cfLr;ksa esa >qXxh&>ksaifM+;k¡ Mky dj t+ehu
ij vuf/kÑr dCtk dj fy;k x;k gSA

4- ;kstukc)&fuekZ.k vkSj vkokl fodkl dh bu cfLr;ksa ls lac) lHkh
;kstuk,¡ fiNys ik¡p o"kks± ls BIi iM+h gSaA ifj.kker% xanxh rFkk chekjh
QSy jgh gSA

¼[k½ ;equkikj dh cgqr&lh iquokZl cfLr;ksa@dkWyksfu;ksa esa ogk¡ ds fuokfl;ksa
us xfy;ksa rFkk lkoZtfud LFkkuksa esa xk;] HkSal] ?kksM+s] cSy] eqxsZ] cdjs vkfn
ck¡/k j[ks gSaA

¼x½ vf/kdka'k cfLr;ksa@dkWyksfu;ksa esa uxj&fuxe ;k fodkl&izkf/kdj.k }kjk cuk,
x, foØ; ;k O;kikj&dsanz rks can gh iM+s gSa tcfd ogk¡ ds fuokfl;ksa ;k
vkl&ikl ds foØsrkvksa us lM+dksa vkSj xfy;ksa esa gh nqdkusa rFkk eafM;k¡ vkfn
[kksy j[kh gSaA ifj.kker% ogk¡ xanxh] HkhM+] 'kksj rFkk vO;oLFkk QSyh jgrh
gSA

¼?k½ bu cfLr;ksa vkSj dkWyksfu;ksa esa fiNys ,d ekg ls QSys gq, gSt+s ds dqN vU;
dkj.k bl izdkj gSa&

1- ty&ey izokgu dh Bhd O;oLFkk u gksus ls xanxh pkjksa rjQ+ fc[kjh
gqbZ gSA

2- edku ds fu/kkZfjr uD'ks dh vogsyuk djrs gq, vuf/kÑr&fuekZ.k
cgqr vf/kd dj fy, x, gSaA ifj.kker% ogk¡ ?kqVu] jks'kuh dk vHkko
vkfn c<+ x;k gSA

3- vuf/kÑr&fuekZ.k] i'kqikyu rFkk lM+dksa] xfy;ksa esa cus fcØh dsanzksa ds
dkj.k uxj&fuxe ds lQ+kbZ deZpkjh Hkh viuk nkf;Ro iwjh rjg ls
ugha fuHkk jgs gSaA deZpkfj;ksa dh de la[;k Hkh bldk ,d dkj.k gSA

4- lM+dsa&xfy;k¡ vf/kdka'kr% VwV pqdh gSa rFkk txg&txg xkscj vkSj
ikuh Hkjk gqvk gSA lQ+kbZ fu;fer :i ls u gksus ds dkj.k lM+k¡/k Hkh
QSy jgh gSA
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5- ikuh dk fudkl ¼ukfy;ksa dh fLFkfr½ Hkh vo#) gSA fdlh lkewfgd
ek/;e ds vHkko esa ;g leL;k c<+rh tk jgh gSA

6- chekj rFkk gSt+kxzLr cPpksa] cw<+ksa] efgykvksa vkSj iq#"kksa vkfn ds fy,
fpfdRlk dsanz] fMLisaljh ;k vU; fdlh izdkj dh lgk;rk miyC/k ugha
gSA

7- dwM+k?kj ds vHkko esa pkjksa rjQ+ xan fc[kj jgk gSA tks nks ,d dwM+k?kj
cus gSa ogk¡ ls xanxh mBokus dh fiNys dbZ fnuksa ls dksbZ O;oLFkk ugha
dh xbZ gSA

8- lkoZtfud 'kkSpky;ksa esa cgqr fnuksa ls lQ+kbZ vkfn dk dksbZ izca/k ugha
gSA ifj.kker% chekfj;ksa ds dhVk.kq QSy jgs gSaA

¼³½ cfLr;ksa@dkWyksfu;ksa ds dqN yksxksa dk dguk gS fd mudh f'kdk;rksa ij dksbZ
xkSj ugha fd;k tkrkA ifj.kker% laidZ&lw=k gh VwV x;k gSA

lfefr ds lq>ko

lfefr us iquokZl cfLr;ksa@dkWyksfu;ksa esa ?kwe dj] yksxksa ls ckrphr djrs gq, dqN
rF;] rdZ tqVk, gSaA bu lHkh rdks±] rF;ksa vkSj izek.kksa ds vk/kkj ij loZizFke lfefr
;g vuqHko djrh gS fd bu cfLr;ksa dks lkQ+&lqFkjk] O;ofLFkr rFkk lqfo/kk&laiUu
cuk, j[kus dk tks nkf;Ro uxj&fuxe ;k vU; lac) foHkkxksa dk gS] mls iwjk fd;k
tkuk pkfg,A lac) vf/kdkfj;ksa dks yxkrkj dh xbZ f'kdk;rksa ¼rF; rFkk izek.k
layXu gSa½ ij dksbZ /;ku ugha fn;k x;kA vf/kdkfj;ksa dh dÙkZO;ksis{kk ds dkj.kksa dh
vyx ls tk¡p vo'; dh tk,A

1- lac) vf/kdkfj;ksa dks funsZ'k fn, tk,¡ fd os cfLr;ksa@dkWyksfu;ksa esa tkdj ogk¡
ds fuokfl;ksa ls ijLij laidZ leUo; gsrq ogha ds gj oxZ ds f'kf{kr&izfrf"Br
rFkk le>nkj O;fDr;ksa dh ,d LFkkuh; lfefr xfBr djok,¡ rkfd mlds
ek/;e ls turk vkSj vf/kdkfj;ksa ds chp ,d rkyesy cuk jg ldsA

2- fQygky] xfy;ksa&lM+dkas] ukfy;ksa rFkk lkoZtfud 'kkSpky; vkfn tu&
lqfo/kkvksa dh lQ+kbZ ds fy, rRdky funsZ'k fn, tk,¡A

3- vuf/kÑr fuekZ.k rFkk i'kq&ikyu djus okyksa ds fo#) l[r dk;Zokgh dh
tk,A

4- xfy;ksa&lM+dksa] ukfy;ksa rFkk lkoZtfud LFkkuksa ij nqdkusa] iVfj;k¡ vkfn yxk
ysus okyksa ds fo#) l[rh dh tk,A

5- le;&le; ij LokLF; ,oa dY;k.k ea=kky; }kjk dhV&uk'kd nokvksa dh
vkiwfrZ dh tk, ftlls le;&le; ij budk mi;ksx fd;k tk ldsA

6- rRdky fpfdRlk laca/kh ljdkjh lgk;rk miyC/k djkbZ tk,A

7- LoPNrk fu;eksa dk dBksjrk ls ikyu fd;k vkSj djk;k tk,] rFkk

8- vHkh dqN fnuksa ds fy, vfHk;ku&Lrj ij lQ+kbZ] lg;ksx rFkk fpfdRlk
O;oLFkk iznku djrs gq,] Hkfo"; ds fy, dqN Bksl dne mBk, tk,¡A
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lfefr dk fu.kZ; ;k vfHker

lfefr dk ekuuk gS fd ;g fodV fLFkfr ljdkjh vf/kdkfj;ksa rFkk LFkkuh; yksxksa
dh ykijokgh ls gh fufeZr gqbZ gSA vr% lac) vf/kdkfj;ksa ds fo#) l[r dkjZokbZ
dh tk, rFkk LFkkuh; yksxksa ls LoPNrk rFkk lqpk# O;oLFkk laca/kh fu;eksa dk
l[rh ls ikyu djk;k tk,A lkFk gh] de&ls&de Ng ekg rd lQ+kbZ] lq/kkj]
lg;ksx rFkk fodkl O;oLFkk dk dk;ZHkkj vfHk;ku&Lrj ij dk;Z djus okyh fdlh
xaHkhj] dÙkZO;fu"B rFkk tu&lsoh laLFkk dks lkSai fn;k tk,A blls gSt+s tSlh
[krjukd chekjh dks jksdus esa lgk;rk fey ldsxhA

layXud%

1- lHkh rF;ksa rFkk izek.kksa dh izfr;k¡

2- dqN fp=k

3- vyx&vyx cfLr;ksa dh foojf.kdk,¡

4- lkf{k;ksa ds i=kkfn izek.k ds :i esaA

-------------------------------- ---------------------------------- ----------------------------
v/;{k ¼lfefr&lfpo½ ¼lfefr&la;kstd½

gLrk{kj gLrk{kj

-------------------- ------------------------------- ------------------------
¼lnL;½ ¼lnL;½ ¼lnL;½
gLrk{kj gLrk{kj gLrk{kj

vkb,] izfrosnu dk ,d vkSj mnkgj.k i<+rs gSaA

bl mnkgj.k ds vk/kkj ij vc ge izfrosnu dh mi;ksfxrk] mlds izeq[k rÙo]
fo'ks"krk,¡ rFkk izfØ;k ds ckjs esa foLrkj ls ppkZ djsaxsA

mnkgj.k & nks

u'khys inkFkks± dk lsou gekjs ns'k dh Toyar leL;kvksa esa ls ,d gSA dqN yksx
;g Hkze QSykrs gSa fd u'kk LQwfrZnk;d gksrk gSA dqN yksx volkn] fujk'kk]
vdsysiu ds f'kdkj gksdj u'ks ds vknh gks tkrs gSa] oLrqr% u'khys inkFkks± dk lsou
LokLF;] ifjokj] leLr ns'k dks gkfu igq¡pkrk gSA vkius lquk gksxk fd varjkZ"Vªh;
Lrj ds f[kykM+h Hkh thrus ds fy, u'khyh nokb;k¡ ys ysrs gSa ysfdu idM+s tkus
ij u dsoy mudk thou cjckn gks tkrk gS] muds ns'k ds uke ij Hkh cV~Vk yx
tkrk gSA u'ks dh izo`fÙk & fo'ks"k :i ls fd'kksjksa vkSj ;qokvksa esa] ,d ,slh chekjh
gS ftlls fo'o ds yxHkx lHkh ns'k fpafrr gSa] izek.k ds :i esa bl izfrosnu dks
i<+rs gSa &



fVIi.kh

ekWM~;wy - 3
ys[ku dkS'ky

izfrosnu] fVIi.k vkSj izk:i.k

fganh190

fd'kksjksa&;qokvksa esa eknd inkFkks± ds c<+rs lsou ij fpark

nqfu;k Hkj esa fd'kksjksa&;qokvksa esa eknd inkFkks± ds c<+rs lsou ds ekeyksa ij fpark
trkrs gq, la;qDr jk"Vª ds eknd inkFkZ vkSj vijk/k foHkkx us vius lans'k esa dgk
gS fd gesa cPpksa dks eknd inkFkks± ls vyx j[kus vkSj cPpksa dks ;g crkus dh t+:jr
gS fd eknd inkFkZ cPpksa dk [ksy ugha gSA ;w-,u-vks-Mh-lh- rFkk vkj-vks-,l-,- ds
izfrfuf/k xSjh ysfol us dgk gS fd Hkkjr ds Ldwyksa ds ikB~;Øe esa buds nq"izHkkoksa ds
ckjs esa cPpksa dks tkudkjh nsuh pkfg, vkSj bl iwjh izfØ;k ls vfHkHkkodksa dks Hkh
tksM+uk pkfg,A eknd inkFkks± ds lsou vkSj rLdjh ds fo#) varjkZ"Vªh; fnol ds
volj ij ;w-,u-vks-Mh-lh- ds dk;Zdkjh funs'kd vaVksfu;k ekfj;k dksLVk us vius
lans'k esa dgk fd gesa cPpksa dks eknd inkFkks± ls vyx j[kus vkSj cPpksa dks ;g crkus
dh t+:jr gS fd eknd inkFkZ cPpksa dk [ksy ugha gSA

eknd inkFkks± dh fouk'kkRed 'kfDr ds ckjs esa fd'kksjksa dks tkx:d djus vkSj buds
[krjukd izHkkoksa ls mUgsa nwj j[kus ds mn~ns'; ls ;w-,u-vks-Mh-lh- us izfro"kZ 26 twu
dks euk, tkus okys bl fnol dk fo"k; **bl o"kZ cPpksa dk [ksy ugha gS MªXl^^ cuk;k
gSA bl volj ij Hkkjr esa fofHkUu dk;ZØe vk;ksftr fd, tk,¡xsA dsanzh;
lkekftd U;k; vkSj vf/kdkfjrk ea=kh ehjk dqekj ,d jk"Vªh; tkx:drk vfHk;ku
dh 'kq:vkr djsaxh ftldk mn~ns'; yksxksa dks eknd inkFkks± ds dqizHkkoksa ds ckjs esa
lwfpr djuk gSA ;g vfHk;ku egkuxjksa ds lkFk&lkFk iwoksZÙkj jkT;ksa ds 'kgjksa esa Hkh
'kq: fd;k tk,xkA vkxkeh le; esa bl vfHk;ku dks xzkeh.k {ks=kksa esa Hkh c<+kus dk
y{; gSA nwljh rjQ+ ;w-,u-vks-Mh-lh- o vkj-vks-,l-,- ds izfrfuf/k xSjh ysfol us dgk
gS fd Hkkjr eknd inkFkks± dh rLdjh ds ekxZ ij iM+rk gSA blds if'peksÙkj esa tgk¡
xksYMu ØhlsaV gS ogha bldh iwoksZÙkj lhek ij xksYMu Vªk,axy fLFkr gSA ,sls esa ;gk¡
fd'kksjksa rFkk ;qokvksa esa bl yr ds iuius dk vf/kd [krjk gSA mUgksaus dgk fd geus
ljdkj dks lq>ko fn;k gS fd eknd inkFkZ ds [krjksa] nq"izHkkoksa vkSj tkx:drk ds
ckjs esa d{kk Ng ls ckjgoha rd ds ikB~;Øe esa tkudkjh lfEefyr dh tk,A ysfol
us dgk fd bl leL;k ds ckjs esa ge Hkkjr ds f'k{kk cksMks± ds fy, ekWMy rS;kj dj
jgs gSaA lh-ch-,l-bZ- rFkk ,u-lh-bZ-vkj-Vh- dh vksj ls gesa ldkjkRed izfrfØ;k feyh
gSA ysfol us dgk fd fczVsu rFkk nf{k.k vÝhdk ds Ldwyksa dh Hkk¡fr gh Hkkjr ds
Ldwyksa esa Hkh bl ckjs esa dqN fuf'pr fn'kk&funsZ'k gkssus pkfg,A

fo'ys"k.k

vHkh vkius izfrosnu ds nks mnkgj.k i<+sA vkius /;ku fn;k gksxk &

igyk izfrosnu ,d lfefr }kjk tk¡piM+rky dj vk¡dM+ksa lfgr izLrqr fd;k x;k
gSA bl lfefr ds ik¡p lnL; gSa & lfefr lfpo] lfefr la;kstu lkFk rhu vU;
lfefr ds lnL;A ;s lHkh lnL; ekSds ij igq¡p dj tk¡p&iM+rky dj izek.k tqVkrs
gSa] vk¡dM+s ysrs gSa] fLFkfr dk eqvk;uk djrs gSa] rc viuk izfrosnu izLrqr djrs gSaA
fp=k izek.k] vk¡dM+s vkfn layXu vkfn ds :i esa yxkrs gSaA blesa lHkh ds gLrk{kj
gksuk vfuok;Z gksrk gSA nwljk mnkgj.k ,d lekjksg dk izfrosnu gSA ;g lekjksg
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eknd inkFkks± ds lsou rFkk rLdjh ds fo#) varjkZ"Vªh; fnol dss volj ij
vk;ksftr fd;k x;k gSA ;g fdlh ,d O;fDr }kjk fy[kk x;k gSA bls i<+ dj
gesa ml lekjksg esa gqbZ laiw.kZ xfrfof/k;ksa dk fooj.k izkIr gks tkrk gSA lekjksg dk
vk;kstu dc] fdlus] D;ksa fd;k] dkSu&dkSu yksx mifLFkr gq,A fdlus D;k lq>ko
fn, vkfn lHkh dqN Li"V gks tkrk gSA

bu nksuksa mnkgj.kksa dh Hkk"kk ij Hkh /;ku nhft,A bldh Hkk"kk lkfgfR;d Hkk"kk ugha
gSA ;kuh fd dgkuh vkSj fuca/k dh Hkk"kk ls vyx bldh Hkk"kk gSA Hkk"kk dk ;g
:i dkedkth ¼dk;kZy;h½ fganh Hkk"kk dgykrh gSA dksbZ pkj varj ;gk¡ fyf[k,

lkfgfR;d Hkk"kk dkedkth Hkk"kk21-2 iz
1. ......................................... .........................................

2. ......................................... .........................................

3. ......................................... .........................................

4. ......................................... .........................................

 21.3 izfrosnu dh mi;ksfxrk

vktdy izfrosnu ys[ku ,d egÙoiw.kZ dk;Z ds :i esa Lohdkj fd;k tk jgk gSA
izfrosnd ¼O;fDr ;k lfefr½ fofHkUu Kkr&vKkr rF;ksa dh tk¡p] losZ{k.k] vUos"k.k]
lk{kkRdkj rFkk fo'ys"k.k vkfn ls tks fu"d"kZ fudyrk gS] mUgsa tufgr dks /;ku
esa j[krs gq, izLrqr djrk gSA vr% tc Hkh dksbZ fo"k;] ekeyk] eqn~nk lkekU; turk
ds fo#) gksrk gS rks ml fooknkLin fo"k; dh Nkuchu djuk vko';d gks tkrk
gSA ,slh fLFkfr esa gh izfrosnu dh t+:jr iM+rh gSA ljdkjh] v/kZljdkjh ;k xSj
ljdkjh dk;kZy;ksa vkSj laLFkkvksa esa NksVh&cM+h vfu;ferrkvksa] xM+cfM+;ksa vkSj
fooknksa dh tk¡p rFkk mudh fjiksVZ vkfn dh vko';drk cuh gh jgrh gSA

ikBxr iz'u 21-1

1. fuEufyf[kr okD;ksa ds lkeus lgh ¼√½ vFkok xyr ¼X½ dk fu'kku yxkdj
mÙkj nhft,%

¼d½ izfrosnu izLrqr djus ls iwoZ rF;ksa dh tk¡p&iM+rky dh vko';drk
ugha iM+rhA ¼   ½

¼[k½ O;fDr ;k lfefr }kjk izfrosnu izLrqr fd;k tkrk gSA ¼   ½

¼x½ vktdy izfrosnu ys[ku dk dksbZ egÙo ugha jg x;k gSA ¼   ½

¼?k½ dk;kZy;ksa vkSj laLFkkuksa esa vfu;ferrkvksa dh tk¡p izfrosnu ds }kjk
dh tkrh gSA ¼   ½
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¼³½ izfrosnu] fVIi.k rFkk izk:i.k ys[ku ljdkjh dkedkt ds fuiVkus dh
vyx&vyx i)fr;k¡ gksrh gSaA ¼   ½

2- izfrosnu fdls dgrs gSa\

3- izfrosnu D;ksa fy[kk tkrk gS\

21.4 izfrosnu ds eq[; rÙo

¼d½ ?kVuk ;k fLFkfr fo'ks"k izfrosnu dk izeq[k rÙo gSA tc fdlh fookfnr iz'u]
?kVuk] nq?kZVuk] Toyar leL;k] fLFkfr] vfu;ferrk vkfn dh tkudkjh ij
dkjZokbZ dh tkuh gksrh gS rHkh izfrosnu fy[kk tkrk gSA

¼[k½ euksuhr izfrosnd ;k xfBr lfefr dh fu;qfDr fdlh ?kVuk ;k fLFkfr dh
laiw.kZ tkudkjh ds fy, fdlh O;fDar dks ft+Eesnkjh lkSaih tkrh gS ;k ,d
lfefr xfBr djds ekeys dh lPpkbZ rd igq¡pus dk iz;kl fd;k tkrk gSA

¼x½ lw{e fujh{k.k rFkk iw.kZ tk¡p&iM+rky ds ek/;e ls gh leL;k dh tM+ rd
igq¡puk laHko gksrk gSA pw¡fd fdlh Hkh leL;k dh vusd xqfRFk;k¡ gksrh gSa
blfy, muds lHkh i{kksa dks mtkxj djuk dfBu gksrk gSA

¼?k½ izek.k rFkk rF; vFkkZr~ izfrosnu dh izkekf.kdrk fn, x, lk{;ksa rFkk rF;ksa
ij gh fuHkZj djrh gSA

¼³½ lq>ko rFkk flQ+kfj'kksa ds ek/;e ls gh izfrosnd vFkok lfefr vius fopkjksa
dks vfHkO;Dr djrk@djrh gSA

¼?k½ fuf'pr vof/k esa gh izfrosnu dks izLrqr djuk gksrk gS D;ksafd dksbZ Hkh fo"k;
lkef;d egÙo dk gksrk gSA

mi;qZDr rÙoksa ds vk/kkj ij izfrosnu dh fo'ks"krk,¡ bl izdkj gSa %

� izfrosnu esa izkekf.kdrk vkSj rF;kRedrk gksrh gSA

� izfrosnu fdlh ,d fo"k; ;k ?kVuk ij iwjh rjg dasfnzr gksrk gSA

� izfrosnu iw.kZr% fu"i{k rFkk rVLFk foospu ij vk/kkfjr gksrk gSA

� izfrosnu dh Hkk"kk Li"V] ljy] lgt vkSj izHkkoh gksrh gSA

 21.5 izfrosnu ys[ku dh izfØ;k

izfrosnu fy[kus ds fy, iwjh ;kstuk cukuh iM+rh gSA bl ;kstuk dks Øec) rjhds
ls bl izdkj ns[kk tk ldrk gSA

¼d½ izfrosnu izfØ;k dk igyk pj.k gS & lac) fo"k; dk xgu v/;;u djrs gq,
mlds mn~ns'; dks /;ku esa j[kukA
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¼[k½ mn~ns';ksa ds vuq:i dk;Z&izfØ;k dh :ijs[kk cukukA

¼x½ izfrosnu laca/kh fo"k; esa lac) rF;& fp=k] lwpuk] vk¡dM+ksa vkfn ds izek.k
,df=kr djukA

¼?k½ vusd yksxksa ls feydj rFkk i{k&foi{k ds fopkjksa ls voxr gksdj lwpuk,¡
,df=kr djukA

¼³½ losZ{k.k vkSj lk{kkRdkj vkfn ls izkIr lHkh rF;ksa] vk¡dM+ksa] izek.kksa vkSj
fooj.kksa dk fo'ys"k.k djrs gq, mUgsa lkj.khc) djukA

¼p½ fu"d"kZ vkSj flQ+kfj'kksa lq>koksa ;k vuq'kalkvksa dh :ijs[kk rS;kj djrs gq,
,d dPpk izk:i rS;kj djukA

¼N½ var esa] lHkh lac) dkxt+krksa dks 'kkfey djrs gq, eq[; izfrosnu dk Vad.k
djkds] O;fDr vFkok lfefr ds lHkh lnL;ksa ds gLrk{kj ds lkFk izLrqr
djukA

fØ;kdyki&1

vkids iM+ksl ds fdlh ?kj esa nks yksxksa dh gR;k gks xbZ gSA ?kVuk LFky ij tkdj
fofHkUu lzksrksa ls fooj.k izkIr djsa vkSj ,d izfrosnu rS;kj djsaA

ikBxr iz'u 21-2

1. fuEufyf[kr okD;ksa esa mi;qDr 'kCnksa dk iz;ksx djrs gq, fjDr LFkkuksa dh iwfrZ
dhft,%

¼d½ izfrosnu ds }kjk ekeys dh -----------------------rd igq¡pus dk iz;kl fd;k
tkrk gSA

¼[k½ izfrosnu dh izkekf.kdrk fn, x, lk{;ksa vkSj ----------------------------ij fuHkZj
djrh gSA

¼x½ izfrosnu iw.kZr% fu"i{k rFkk --------------------foospu ij vk/kkfjr gksuk pkfg,A

¼?k½ izfrosnu dh Hkk"kk ---------------------]--------------vkSj  --------------------gksuh pkfg,A

¼³½ izfrosnu dk igyk pj.k --------------------------------]------------------------------gSA

¼p½ fu"d"kZ vkSj lq>ko dh :ijs[kk rS;kj djrs gq, ,d -----------------rS;kj
djuk pkfg,A

2- izfrosnu ys[ku dh dksbZ pkj fo'ks"krkvksa dk mYys[k dhft,A

vHkh vkius izfrosnu ds ckjs esa dqN fo'ks"k tkudkjh izkIr dhA vkb,] vc ge
dk;kZy;h dkedkt eas ys[ku dh nwljh i)fr fVIi.k ys[ku ds ckjs esa i<+rs gSa &
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 21.6 fVIi.k ys[ku

*fVIi.k^ vFkok *fVIi.kh^ vaxzst+h 'kCn uksfVax dk i;kZ; gSA *fVIi.k^ 'kCn dk lkekU;
vFkZ fdlh ekeys esa jk; ;k lEefr nsuk gksrk gSA ysfdu dk;kZy;h fganh esa bldk
vFkZ ckgj ls vkus okys i=kksa ;k iz'kklfud ekeyksa ij dkjZokbZ djus ds mn~ns'; ls
Qkby ij fVIi.k fy[kuk gksrk gSA

fofHkUu dk;kZy;ksa esa deZpkjh vkSj vf/kdkjh fVIi.k ds ek/;e ls gh vkil esa laokn
djrs gSaA O;fDrxr thou esa ekSf[kd ckrphr ls dke py ldrk gS ysfdu iz'kklu
rFkk O;olk; vkfn esa ,slk laHko ugha gSA dk;kZy;ksa esa dke dh ek=kk
vf/kd gksrh gS rFkk vf/kdkjh Hkh cnyrs jgrs gSa blfy, fjdkMZ j[kus dh vko';drk
iM+rh gSA fdlh laLFkk ;k dk;kZy; esa dksbZ fu.kZ; fdu ifjfLFkfr;ksa esa rFkk fdl
vk/kkj ij fy;k x;k rRlaca/kh D;k vkns'k tkjh fd, x,] fdl ckr dh eatwjh nh
xbZ] D;k 'krs± r; gqb±& bu lcdk fjdkMZ j[kuk t+:jh gSA blfy, fVIi.k ys[ku
dk cgqr egÙo gksrk gSA

*fVIi.k^ vkSj *fVIi.kh^ esa varj

vki fiNys dbZ ikBksa esa fVIi.kh 'kCn i<+ pqds gSa dfork rFkk xn~; ds izeq[k va'kksa
dh O;k[;k ds lkFk vkius fVIi.kh Hkh i<+h gSA lkekU;r% *fVIi.kh^ esa fdlh fo"k; ij
vius fopkjksa dks laf{kIr :i esa O;Dr fd;k tkrk gS tcfd *fVIi.k^ fo'ks"k :i ls
ljdkjh dk;kZy;ksa esa vf/kdkfj;ksa&deZpkfj;ksa ds vkil esa viuh ckrksa dks laizsf"kr
djus ds fy, iz;ksx esa yk;k tkrk gS vkSj bls gjs jax dh *uksV'khV^ ij gh fy[kk
tkrk gSA blfy, tc *fVIi.kh^ vkSj *fVIi.k^ 'kCnksa dk iz;ksx fd;k tk, rks vkidks
muesa Hksn le>uk pkfg,A ;gk¡ fVIi.k ds ckjs esa foLrkj ls ppkZ dh tk,xhA

Q+kby dk xBu

vki tkurs gSa ljdkjh dk;kZy;ksa esa lHkh dkedkt dkx+tksa ij gksrk gSA fdlh ,d
O;fDr vFkok fo"k; laca/kh dkx+tkr ,d LFkku ij j[ks tkrs gSa] mls gh Q+kby dgrs
gaSA Q+kbyksa ij fVIi.k fy[kus ds rjhds dks le>us ds fy, vkidks ;g tkudkjh
gksuh pkfg, fd Q+kby dSls rS;kj gksrh gSA Q+kby ds eq[;r% nks Hkkx gksrs gSa %

1. fVIi.k Hkkx] vkSj

2. i=kkpkj Hkkx] ftlds dPps :i dks izk:i.k dgk tkrk gSA

fVIi.k gkf'k;snkj dkxt+ ;kuh fd gjh uksV'khV ij fy[kh tkrh gSA fVIi.k Hkkx dks
Q+kby ds ckb± vksj uRFkh djds j[kk tkrk gSA i=kkpkj Hkkx Q+kby ds vanj gksrk gSA
ftlesa ckgj ls vk, i=k ;k vkorh dks j[kk tkrk gSA i=kkpkj Hkkx esa ckgj ls vk,
i=kksa vkSj muds mÙkjksa dh dk;kZy; izfr;k¡ j[kh tkrh gSaA fVIi.k Hkkx esa lgk;d
vkSj vf/kdkjh ds chp fopkj&foe'kZ gksrk gS] fLFkfr;ksa ds vuqlkj fu.kZ; fy, tkrs
gSaA iz'kklfud ekeyksa dk fuiVku fd;k tkrk gSA fofHkUu ekeyksa ij fy, x, fu.kZ;
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Qkbyksa esa lqjf{kr jgrs gSa ftudk mi;ksx Hkfo"; esa feyrs&tqyrs ekeyksa esa leku
fu.kZ; ysus ds fy, fd;k tkrk gSA

Q+kby ij fVIi.k fy[kus dh i)fr

vkofr;ksa vkSj nwljs ekeyksa dks fuiVkus ds fy, lgk;d Q+kby ij fVIi.k fy[krk
gSA blesa fuEufyf[kr ckrsa gksrh gSa %

¼d½ ekeys ls lacaf/kr fiNys dkxt+&i=kksa dk lkj ¼ge igyh iqLrd esa i<+ pqds
gSaaA½

¼[k½ fopkjk/khu eqn~nksa dk fooj.k

¼x½ vkorh ;k iz'kklfud ekeys ij dkjZokbZ dk lq>ko

Qkby ij fVIi.k fy[kus ds ckn fVIi.k ds uhps ckb± vksj lgk;d rkjh[k ds lkFk
vkn~;{kj ¼NksVs gLrk{kj½ djrk gSA blds ckn og Q+kby dks vuqeksnu ds fy,
v/kh{kd ;k vuqHkkx vf/kdkjh ds lkeus izLrqr ¼is'k½ djrk gSA vxj vuqHkkx
vf/kdkjh MsLd vf/kdkjh }kjk fVIi.k esa fn, x, lq>koksa ls lger gksxk] rks og
fVIi.k ds uhps mÙkj dk elkSnk izLrqr djus dk vkns'k djrk gS vkSj uhps ckb± vksj
rkjh[k ds lkFk gLrk{kj djrk gSA ;fn og fVIi.k ds lq>ko ls lger ugha gksxk]
rks og vius lq>koksa ds lkFk fVIi.k dks vius Åij ds vf/kdkjh@MsLd
vf/kdkjh@voj lfpo ds lkeus vkns'k ds fy, izLrqr djrk gSA vf/kdkjh izkIr
fVIi.k ij lgk;d dh rjg ckb± vksj fnukad ds lkFk vkn~;{kj djrk gSA

lkekU; :i ls MsLd@vuqHkkx vf/kdkjh useh ¼:Vhu½ ekeyksa dks vius Lrj ij
fuiVk ldrk gSA nwljs ekeyksa dks og vuqeksnu ds fy, voj lfpo ds ikl Hkstrk
gSA

ikBxr iz'u 21-3

fuEufyf[kr iz'uksa ds laf{kIr mÙkj fyf[k,%

1- Q++kby ds nks Hkkx dkSu&dkSu ls gksrs gSa \

2- fVIi.k Hkkx esa D;k gksrk gS\

3- vkorh dks Q+kby ds fdl Hkkx esa j[kk tkrk gS\

4- lgk;d fVIi.k ds uhps gLrk{kj djrk gS ;k vkn~;{kj\

5- fdlh O;fDr dk uke] gLrk{kj rFkk vkn~;{kj esa eq[; :i ls D;k varj gksrk
gS\

6- useh ekeys fdl Lrj ij fuiVk, tkrs gSa\

7- vuqHkkx vf/kdkjh vius fVIi.k ij dgk¡ gLrk{kj djrk gS\

vkn~;{kj

NksVs gLrk{kjksa dks dgrs gSa ftlesa
uke ds izFke v{kj fy[ks tkrs
gSa] tSls fot; 'kadj dk laf{kIr
:i ¼fo-'k-½ gSA
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21.7 fVIi.k&ys[ku ds izdkj

vki tkurs gSa fd fdlh i=k ds dk;kZy; esa igq ¡prs gh lw{e fVIi.k ys[ku dk;Z 'kq:
gks tkrk gSA vf/kdkjh Mkd ns[krs le; ;g fy[krk pyrk gS fd i=k fdl foHkkx

;k fdl vf/kdkjh ds ikl tk,xk] vc ml ij foLr̀r dkjZokbZ izkjaHk gksrh gSA vkb,]

vc ge ;g le>us dh dksf'k'k djsa fd dk;kZy;ksa esa fdrus izdkj ds fVIi.k fy[ks
tkrs gSa\ fVIi.k ys[ku eq[;r% nks izdkj ds gksrs gSa%
¼d½ useh fVIi.kA

¼[k½ vU; fu;fer fVIi.k

fu;fer fVIi.k nks izdkj ds gksrs gSa%

1- varjkfoHkkxh; fVIi.k ¼foHkkx ds vkarfjd iz;ksx ds fy,½

2- varfoZHkkxh; fVIi.k ¼nks foHkkxksa ds chp½

varjkfoHkkxh; fVIi.k Hkh nks izdkj ds gksrs gSa %

1. lgk;d Lrj 2- vf/kdkjh Lrj

bls vkSj vPNh rjg le>us ds fy, uhps fn;k x;k vkjs[k ¼pkVZ½ nsf[k, %

fVIi.k ds izdkj

   useh fVIi.k vU; fu;fer fVIi.k

 varjkfoHkkxh; fVIi.k varfoZHkkxh; fVIi.k

lgk;d Lrj vf/kdkjh Lrj

¼d½ useh dk;kZy; fVIi.k

vkb,] vc ge useh fVIi.k ds ckjs esa fopkj djsaA

lkef;d vkSj jkstejkZ ds fVIi.k dks ^useh fVIi.k* dgrs gSa( tSls]

1- vuqeksnu ds fy, izLrqr gSA

2- vko';d dkjZokbZ dj nh xbZ gSA

3- funs'kd egksn; Ñi;k LohÑfr iznku djsaA
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4- izLrko Lohdkj fd;k tk ldrk gSA

5- vko';d dkjZokbZ ds fy, Ñi;k Q+kby izLrqr gSA

bUgsa fuEufyf[kr iz;kstuksa ls fy[kk tkrk gS %

¼d½ lkekU; fopkj&foe'kZ vkSj ppkZvksa ls lacaf/kr fVIi.kA

¼[k½ NksVh&eksVh ckrksa ds Li"Vhdj.k ds fy, fVIi.kA

bldk iz;kstu ekeyksa dks fuiVkuk rFkk Åij ds vf/kdkfj;ksa ds fopkj&foe'kZ dks
lqfo/kktud cukuk gksrk gSA

vkius useh fVIi.k ds dqN uewus ns[ksA buls ekeyksa dks fuiVkus esa enn feyrh
gSA ;s laf{kIr fVIi.k gSaA budk iz;ksx vf/kdkfj;ksa vkSj lgk;dksa }kjk fd;k tkrk
gSA buds iz;ksx ls yach ppkZ ls cpk tk ldrk gS vkSj ekeyksa ds laca/k esa tYnh
fu.kZ; fy;k tk ldrk gSA

ikBxr iz'u 21-4

1. Åij xr bdkbZ esa vkius tks dqN i<+k mlds vk/kkj ij fjDr LFkkuksa esa
mi;qDr 'kCn Hkfj, %

¼d½ useh fVIi.k lkekU; fopkj&foe'kZ vkSj -------------------ls lacaf/kr gksrs gSaA

¼[k½ useh fVIi.k dk iz;kstu ----------------dks fuiVkus ds fy, gksrk gSA

¼x½ varjkfoHkkxh; fVIi.k ds nks izdkj gksrs gSa&lgk;d&fVIi.k vkSj --------
-------]------------- fVIi.kA

¼?k½ varfoZHkkxh; fVIi.k dk iz;ksx foHkkx ds -------------------gksrk gSA

2. varjkfoHkkxh; fVIi.k fdu&fdu Lrjksa ij iz;ksx esa yk, tkrs gS\

3. useh fVIi.k fy[kus ds dksbZ nks iz;kstuksa dk mYys[k dhft,A

¼[k½ vU; fu;fer fVIi.k

useh fVIi.k dk iz;ksx lh[kus ds ckn vkb,] vc fu;fer fVIi.k ds ckjs esa fopkj
djsaA bl laca/k esa dqN lkekU; fgnk;rksa dh tkudkjh Hkh vkidks nh tk pqdh gSA
fVIi.k fy[krs le; vkidks mudk /;ku j[kuk vko';d gSA

bl laca/k esa vki i<+ pqds gSa fd ;g varjkfoHkkxh; vkSj varfoZHkkxh;&nks izdkj ds
gksrs gSaA buesa varjkfoHkkxh; vFkkZr~ foHkkx ds vkarfjd iz;ksx ds fy, tks fVIi.k
gksrk gS mls nks Lrj ij iz;ksx esa yk;k tkrk gS] ;s gSa&lgk;d Lrj rFkk vf/kdkjh
LrjA
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(i½ lgk;d }kjk fVIi.k ys[ku

;s fVIi.k lkekU; :i ls lgk;d }kjk 'kq: fd, tkrs gSaA ;g fVIi.k fdlh vkorh
¼i=k½ ;k iz'kklfud ekeys ds ckjs esa gks ldrk gSA vkorh dks Q+kby ds i=kkpkj Hkkx
esa j[kdj lgk;d fVIi.k izLrqr djrk gSA lcls igys og ml ij i=kkpkj dh i"̀B
la[;k nt+Z djsxk vkSj fVIi.k Hkkx esa Øe la[;k vkorh nt+Z djsxkA vc og i=k ds
ckjs esa uhps nh gqbZ tkudkjh izLrqr djsxk %

1. vkorh esa D;k ek¡x dh xbZ gS\

2. i=k Hkstus okys us mDr ek¡x fdl vk/kkj ij dh gS\

3. ek¡x ds laca/k esa ljdkjh fu;eksa dh D;k fLFkfr gS\

4. dk;kZy; ds dke dh nf̀"V ls og ek¡x dgk¡ rd mfpr gS\

5. var esa] lgk;d i=k ij dkjZokbZ ds ckjs esa viuk lq>ko nsxkA

bu ik¡p ckrksa dh lwpuk ds lkFk fVIi.k mPp vf/kdkjh ds vuqeksnu ds fy, izLrqr
dh tkrh gSA uewuk nsf[k, %

uewuk I

dk;kZy; dk ,d lgk;d ,e-,- djuk pkgrk gSA mlds vkosnu ds lanHkZ esa fu;fer
fVIi.k dk uewuk nsf[k, %

Øe la------------------------------------¼vkorh½ i`"B la- -------------------------¼i=kkpkj½

Jh deZpanz] rduhdh lgk;d us viuh ;ksXrk,¡ c<+kus ds fy, fnYyh
fo'ofo|ky; ls lka/;dkyhu d{kkvksa esa i<+dj fganh fo"k; esa ,e-,- dh
ijh{kk nsus dh vuqefr ek¡xh gSA Jh deZpanz ch-,- ikl gSA

vkosnu esa ;g Hkh vk'oklu fn;k x;k gS fd blds dkj.k muds
ljdkjh dke ij dksbZ izHkko ugha iM+sxkA

¼fo-'k-½
¼vkn~;{kj fnukad lfgr½
lgk;d

lgk;d fVIi.k dk uewuk II

vkids vuqHkkx ds ,d fuEu Js.kh ds fyfid ds fo#) voKk ¼gqDemnwyh½
dh f'kdk;r izkIr gqbZ gSA bl ckjs esa muls Li"Vhdj.k ek¡xus ds fy,
fVIi.k bl izdkj fy[kk tk ldrk gS &

iwoZ i`"B ls --------------

Jh fd'ku yky] fu-Js-fy-] ds fo#) vuqHkkx ds v/kh{kd us f'kdk;r dh
gS fd os dk;kZy; ds dke ds izfr cgqr ykijokg gSaA os izk;% fcuk
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vuqefr fy, dk;kZy; ls vuqifLFkr jgrs gSaA dHkh&dHkh fcuk NqV~Vh
eatwj djk, dk;kZy; ugha vkrsA fiNys eghus os ik¡p fnu dk;kZy;
ls vuqifLFkr jgsA bl vof/k dh NqV~Vh ds fy, mUgksaus iwoZ&vuqefr Hkh
ugha yhA

blls igys os iz'kklu vuqHkkx esa dke djrs FksA ogk¡ budk vius
vf/kdkfj;ksa ds lkFk vkpj.k Bhd ugha FkkA ogk¡ bUgsa vius vkpj.k
esa lq/kkj djus ds fy, psrkouh Hkh nh xbZ FkhA

,slk yxrk gS fd Jh fd'ku yky ds vkpj.k esa dksbZ lq/kkj ugha gqvk
gSA budk fcuk vuqefr fy, dk;kZy; ls vuqifLFkr jguk vkSj NqV~Vh
eatwj djk, fcuk n¶+rj u vkuk dk;kZy; vuq'kklu ds fo#) gSA

bl ckjs esa Jh fd'ku yky dks Li"Vhdj.k nsus dks dgk tk ldrk gSA

¼vkn~;{kj j-uk-½ lgk;d
fnukad
vuqHkkx vf/kdkjh

ikBxr iz'u 21-5

fuEufyf[kr iz'uksa ds la{ksi esa mÙkj fyf[k, %

1- fVIi.k dh 'kq:vkr dkSu djrk gS\

2- fVIi.k fdl ij vk/kkfjr gksrk gS\

3- fVIi.k fy[krs le; lgk;d Øe&la[;k vkfn dgk¡ fy[krk gS\

4- lgk;d *vkorh^ ds laca/k esa tks fVIi.k fy[krk gS] mlds fdrus pj.k gksrs
gSa\

5- fVIi.k ij lgk;d fdl vksj vkn~;{kj djrk gS\

¼ii½ vf/kdkjh }kjk fVIi.k ys[ku

vHkh vkius lgk;d dh fVIi.k ds uewus ns[ksA vc vki nsf[k, fd lgk;d dh
fVIi.k ij vf/kdkjh dSls fVIi.k fy[krk gSA lgk;d }kjk izLrqr fVIi.k dh tk¡p
igys vf/kdkjh djrk gS] fQj mlesa vius fopkj vkSj lq>ko tksM+rk gSA tSls&uewus
esa fn, x, lgk;d ds fVIi.k ij v/kh{kd dqN uhps fn, x, izdkj ls fVIi.k
fy[ksxk%

*iwoZ i "B lŝ  dk vFkZ gS fd
fVIi.kh fiNys i "B ls tkjh gSA

fu-Js-fy-& ¼fuEu Js.kh fyfid½
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mDr fVIi.k ds lanHkZ esa Jh deZpanz dks lwfpr fd;k tk ldrk gS fd mUgsa
fuEufyf[kr 'krks± ij ,e-,- djus dh vuqefr nh tkrh gS%

1- i<+kbZ ds dkj.k dk;kZy; ds dke ij dksbZ izHkko ugha iM+uk
pkfg,A

2- ;g vuqefr yksdfgr esa fcuk dkj.k crk, fdlh Hkh le; okil yh
tk ldrah gSA

vkns'kkFkZ izLrqr gSA

g- ¼o#.k½
v/kh{kd
vuqHkkx vf/kdkjh

;fn vf/kdkjh lgk;d ds fVIi.k ls lger u gks vkSj ml ij fu.kZ; ysus esa l{ke
u gks rks og vius lq>ko ds lkFk fVIi.k dks vkns'k ds fy, mPprj vf/kdkjh ds
lkeus izLrqr djsxkA ,slh fLFkfr esa og lgk;d dh rjg ckb± vksj gLrk{kj djsxkA
;fn mPprj vf/kdkjh iwoksZDr fVIi.k ls lger gksxk rks og fVIi.k ds nkb± vksj iwjs
gLrk{kj djds Q+kby dks vuqHkkx esa ykSVk nsxk vkSj vuqHkkx mÙkj fHktokus dh
dkjZokbZ djsxk] tSls uhps fVIi.k esa fd;k gS %

Jh deZpanz dks ;g Hkh lwfpr dj fn;k tk, fd ;fn ijh{kk ds le;
dk;kZy; esa dke vf/kd gqvk] rks mUgsa NqV~Vh nsuk laHko ugha gksxkA
dk;kZy; vkns'k dk elkSnk izLrqr djsaA

¼g- jkeizdk'k vxzoky½
fnukad
vuqHkkx vf/kdkjh

v/kh{kd
o-j-
¼vkn~;{kj fnukad lfgr½
vkns'kkuqlkj dk;kZy;&vkns'k dk la'kksf/kr elkSnk vuqeksnu@gLrk{kj ds
fy, izLrqr gSA

¼vkn~;{kj&lgk;d fnukad lfgr½
vuqHkkx vf/kdkjh

 ¼g- vuqHkkx vf/kdkjh½
fnukad

vHkh vkius fVIi.k ys[ku ds Lo:i ds ckjs esa] mlds fofHkUu :iksa ds ckjs esa tkudkjh
izkIr dhA bl vk/kkj ij vc vki fVIi.k fy[kus dk iz;kl djsaA

21.8 vf/kdkjh }kjk lgk;d fVIi.k

vki ;g le> x, gksasxs fd tc vf/kdkjh fVIi.k ij vius lq>ko nsdj mls mPprj
vf/kdkjh ds lkeus izLrqr djrk gS rks og lgk;d tSlh fVIi.k gksrh gSA

*g^ gLrk{kj dk laf{kIr
:i gSA
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vf/kdkjh Lrj ij nwljs izdkj dk fVIi.k Lora=k gksrk gSA ;g fVIi.k fdlh vkorh
ij vk/kkfjr u gksdj vuqHkkx ;k dk;kZy; ds dke ds ckjs esa gks ldrk gSA
vf/kdkjh fdlh vko';d ekeys esa dkjZokbZ ds fy, lq>ko ns ldrk gSA blds ckn
og Q+kby dks vuqeksnu vkSj vkns'k ds fy, mPprj vf/kdkjh ds lkeus izLrqr
djsxk tks ml ij fu.kZ; ysus esa l{ke gksxkA og Qkby ij vuqeksnu djds mls
vko';d dkjZokbZ ds fy, ykSVk nsxkA uewuk uhps nsf[k,%

dsanzh; fganh funs'kky;
¼i=kkpkj ikB~;Øe foHkkx½

mifuns'kd ¼iz'kklu½ dks ekywe gh gS fd i=kkpkj ikB~;Øe foHkkx esa Qjojh&ekpZ esa
ijh{kkvksa ds dkj.k dke cgqr vf/kd c<+ tkrk gSA bl le; Nk=kksa ls ewY;kadu ds
fy, vf/kd mÙkj&iqLrdsa izkIr gksrh gSaA

bl le; i=kkpkj ikB~;Øe foHkkx ds rhu ewY;kadd NqV~Vh ij gSaA buesa ls Jh
jkeeksgu 'kekZ us edku cukus ds fy, ,d eghus dh NqV~Vh yh gSA Jh ckcwjke dh iRuh
cgqr vf/kd chekj gS rFkk Jh ukjk;.ku vLoLFk gksus ds dkj.k fpfdRlk&NqV~Vh ij
gSaA bu rhuksa ewY;kaddksa }kjk NqV~Vh c<+kus dh laHkkouk gSA

bu ewY;kaddksa dh NqV~Vh LohÑr djrs le; iz'kklu&vuqHkkx ls ,oth dh ek¡x dh
xbZ FkhA mifuns'kd ¼iz'kk-½ us vk'oklu fn;k Fkk fd 'kh?kz gh ,oth dh O;oLFkk dj
nh tk,xh] ysfdu vHkh rd ,d Hkh ,ot+h ugha fn;k x;kA blls ikB~;Øeksa dh
mÙkj&iqLrdksa dks tk¡pus esa foyac gks jgk gSA bl dkj.k ijh{kk ifj.kke fudkyus esa
foyac gksus dh laHkkouk gSA

mifuns'kd ¼i-ik-½ bl laca/k esa mifuns'kd ¼iz'kk-½ ls O;fDrxr :i ls feydj
vuqjks/k dj ,oth dh 'kh?kz O;oLFkk djkus dk iz;kl djsa] rkfd i=kkpkj ikB~;Øe
dh ijh{kkvksa dk ifj.kke le; ij fudy ldsA

mifuns'kd ¼i-ik-½ vko';d dkjZokbZ ds fy, ns[kus dh Ñik djsaA

g- Ñ".kxksiky g- ¼,e- xksiky lDlsuk½
¼lgk;d funs'kd½ ¼mifuns'kd i-ik-½

fVIi.k fy[krs le; lnSo /;ku j[ksa %
� fopkjk/khu i=k ;k leL;k dk lek/kku gksus dh fn'kk esa mi;qDr fodYiksa dks

izLrqr djsaA
� fo"k; ds vuqlkj vuqPNsnksa esa ck¡V dj fy[ksaA
� ,d gh ckr dks ckj&ckj u nksgjk,¡A
� fdlh Hkh lkFkh deZpkjh ij O;fDrxr vk{ksi u yxk,¡A
� ges'kk lPph vkSj rF;kRed tkudkjh nsaA
� laf{kIr vkSj Li"V :i ls fopkj izLrqr djsaA
� la;r Hkk"kk dk iz;ksx djsaA eSa] ge] vki vkfn ds iz;ksx ls cpsaA vU; iq#"k dk

iz;ksx djsaA
� fVIi.k ds var esa fnukad lfgr gLrk{kj vFkok vkn~;{kj vo'; djsaA
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21.9 izk:i.k

dk;kZy;ksa esa i=k ds ek/;e ls gh dkjZokbZ dh tkrh gSA *izk:i.k^ dk rkRi;Z
gS&fdlh Hkh i=k ds mÙkj dk ,d dPpk :i rS;kj djuk vFkkZr~ ;fn fdlh dk;kZy;
esa dksbZ i=k izkIr gksrk gS rks mÙkj nsus ds fy, i=k dk ,d elkSnk vFkkZr~ dPpk :i
rS;kj fd;k tkrk gSA nwljs 'kCnksa esa tc fdlh Hkh dk;kZy; esa dksbZ i=k lgk;d
vFkok vf/kdkjh }kjk izLrqr fd;k tkrk gS rc ml ij mPp vf/kdkjh dk vuqeksnu
fy;k tkrk gSA vuqeksnu ds iwoZ rS;kj i=k dks izk:i ;k elkSnk dgk tkrk gS vkSj
vuqeksnu ds ckn og i=k cu tkrk gSA

vki igys i<+ pqds gSa fd dk;kZy;h izfØ;k esa nks Hkkx gksrs gSa&fVIi.k Hkkx vkSj
izk:i.k HkkxA fVIi.k Hkkx esa deZpkjh }kjk fo"k; ds ckjs esa iwjh tkudkjh laf{kIr :i
esa nh tkrh gS rFkk vius fopkjksa ls Hkh voxr djk;k tkrk gSA nwljs Hkkx izk:i.k
esa deZpkjh ,d laHkkfor i=k dh :ijs[kk izLrqr djrk gSA

izk:i.k dh fo'ks"krk,¡

 � izk:i rS;kj djrs le; i=kkpkj ds fofHkUu :iksa dh tkudkjh vko';d gSA

 � izk:i vius esa iw.kZ rFkk iw.kZr% fo"k; ij vk/kkfjr gksA

 � izk:i rS;kj djrs le; Øec) <ax ls fopkjksa dks laf{kIr :i esa izLrqr fd;k
tk,A lanHkZ jfgr ckrksa ls cpk tk,A

 � ;fn i=k dk mÙkj fn;k tk jgk gks rks og leqfpr rFkk lVhd gksuk vko';d
gSA 'kq)rk rFkk rF;kRedrk ljdkjh dkedkt esa vfuok;Z gSA ,d NksVh&lh
Hkwy Hkh cM+h eg¡xh iM+ ldrh gSA

 � izk:i dh Hkk"kk i{kikr ls eqDr] f'k"V] Li"V] ljy vkSj lgt gksA

vHkh vkius ;g le> fy;k gksxk fd dk;kZy; esa deZpkjh }kjk ,d i=k dk izk:i
rS;kj fd;k tkrk gS ftls izk:i.k dgrs gSaA ;gh izk:i ckn esa i=k dk :i ys ysrk
gSA vkSipkfjd vFkok ljdkjh i=kksa ds Lo:i vkSj izdkj ds ckjs esa vki igys gh *i=k
dSls fy[ksa^ ikB esa foLrkjiwoZd i<+ pqds gSaA ljdkjh i=k ds leku izk:i esa Hkh
'kh"kZd] i=k la[;k] fnukad] izs"kd] izsf"krh] fo"k;] lanHkZ] lacks/ku] ewy dF;] LofunsZ'k
rFkk gLrk{kj] layXudksa dh lwpuk] i`"Bkadu] ladsrk{kj vkSj lacaf/kr fyfid ds
gLrk{kj gksrs gSaA izk:i lnSo eq[; Q+kby ds lkFk gksrk gSA ;g lHkh dkjZokbZ lac)
i=k Hkstus ls igys dh rS;kjh gSA ;g Vafdr :i esa mPp vf/kdkjh ds le{k irkdk
yxk dj *vuqeksnukFkZ izk:i izLrqr^ fy[kdj is'k fd;k tkrk gSA vaxzst+h eas bls gh
DFA (Draft for approval) dgk tkrk gSA bl ij vf/kdkjh pkgs rks lq>ko Hkh ns
ldrk gS ;k izk:i esa lq/kkj dj ldrk gSA

fØ;kdyki&2

viuh chekjh dk mYys[k djrs gq, mPp vf/kdkjh dks vkosnu&i=k Hkstus ds fy, ,d
dPpk :i ;k izk:i rS;kj djsaA
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ikBxr iz'u 21-5

1- fuEufyf[kr okD;ksa ds lkeus lgh ¼√½ vFkok vFkok ¼X½ dk fpg~u yxkb,%

¼d½ fdlh Hkh i=k dk dPpk :i rS;kj djuk izk:i.k dgykrk gSA ¼  ½

¼[k½ izk:i dks vf/kdkjh ls vuqeksfnr djuk vko';d ugha gksrkA ¼  ½

¼x½ izk:i dks iw.kZr% fo"k; ij vk/kkfjr gksuk pkfg,A ¼  ½

¼?k½ izk:i dks rS;kj djrs le; Øec)rk dh vko';drk ugha gSA ¼  ½

2- i=k vkSj izk:i.k esa eq[; varj D;k gS\ la{ksi esa fyf[k,A

21.10 ;ksX;rk&foLrkj

vf/kd tkudkjh ds fy, fuEufyf[kr iqLrdksa dk v/;;u mi;ksxh gksxk&

¼d½ dsanzh; lfpoky;% dk;kZy; i)fr (Manual of office Procedure) uked
iqLrd esa dk;kZy; O;oLFkk dk foLr`r fooj.k gSA

¼[k½ iz;kstuewyd dkedkth fganh] dSyk'kpanz HkkfV;k] r{kf'kyk izdk'ku]

     ubZ fnYyh&2 ] lu~ 1996

¼x½ dk;kZy; izoh.krk & gfjckcw daly] clar fogkj] ubZ fnYyh

¼?k½ iz'kklfud fganh & iwjupan VaMu

¼³½ iz;kstuewyd O;kogkfjd fganh & MkW- vkseizdk'k fla?ky

21.11 vkius D;k lh[kk

� ljdkjh dk;kZy;ksa esa dkedkt fuiVku dh dbZ i)fr;ksa esa izfrosnu] fVIi.k
vkSj izk:i.k ys[ku dh fo'ks"k i)fr;k¡ gSaA

� izfrosnu dk lkekU; vFkZ gS& fdlh izdj.k] ?kVuk ;k fLFkfr&fo'ks"k dh
tkudkjh ¼fjiksVZ½ izLrqr djukA

� izfrosnu izLrqr djus dk dk;Z ,d O;fDr Hkh dj ldrk gS vkSj vusd
O;fDr;ksa ls cuh lfefr HkhA

� izfrosnu rS;kj djrs le; izfrosnd tufgr dks /;ku esa j[krk gSA

� izkekf.kdrk] rF;kRedrk] fu"i{krk vkSj Li"V&ljy Hkk"kk] izfrosnu dh
izeq[k fo'ks"krk,¡ gSaA

� izfrosnu rS;kj djrs le; mldh izfØ;k dks /;ku esa j[kuk pkfg,A

� dk;kZy;ksa esa laokn fVIi.k ds ek/;e ls gksrk gSA
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� ckgj ls vk, i=kksa ;k fdlh Hkh leL;k ds lek/kku vkfn ij fu.kZ; ij igq¡pus
ds fy, fVIi.k fy[kk tkrk gSA

� fVIi.k nks izdkj dk gksrk gS& useh fVIi.k] vU; fu;fer fVIi.kA

� fVIi.k ys[ku ds ik¡p pj.k gksrs gSa%

1- i=k dh fo"k;oLrq

2- i=k dh ek¡x

3- ek¡x dk vk/kkj

4- ljdkjh fu;eksa ds vuqlkj ek¡x dks iwjk fd;k tk ldrk gS vFkok ugha

5- ek¡x dk vkSfpR; lgk;d ds lq>ko

fo"k; egÙoiw.kZ gksus ij vf/kdkjh vius Lrj ij Hkh dksbZ fVIi.k 'kq:dj ldrk

gSA

� fVIi.k dh Hkk"kk ljy vkSj Li"V gksrh gSA vU; iq#"k 'kSyh dk iz;ksx gksrk gSA

� izk:i.k dk vFkZ gS fdlh Hkh i=k dk dPpk :i rS;kj djukA

� vf/kdkjh }kjk vuqeksnu ds ckn izk:i gh i=k cu tkrk gSA pw¡fd izk:i i=kksa

dk iwoZ :i gS blfy, mlesa i=kksa dh lkjh fo'ks"krk,¡ gksrh gSaA

21.12 ikBkar iz'u
1- izfrosnu ls vki D;k le>rs gSa\ izfrosnu D;ksa fy[kk tkrk gS\

2- izfrosnu ds eq[; rÙo dkSu&dkSu ls gSa\

3- dk;kZy;h izfØ;k esa fVIi.k fy[kus dh vko';drk D;ksa iM+rh gS\

4- Q+kby ij fVIi.k dkSu izkjaHk djrk gS\

5- fVIi.k Hkkx rFkk i=kkpkj Hkkx D;k gksrs gSa\

6- ea=kky; ds milfpo dk ,d i=k feyk gS ftlesa dk;kZy; ds deZpkfj;ksa dh
dqy la[;k ek¡xh xbZ gSA bldh tkudkjh nsrs gq, vius mPp vf/kdkjh dks ,d
fVIi.k fyf[k,A

7- izk:i.k fdls dgrs gSaA bldh izeq[k ik¡p fo'ks"krk,¡ mnkgj.k lfgr crkb,A

8- ,d deZpkjh us viuh inkséfr ds fy, vkosnu fd;k gSA mlds vkosnu dk
mÙkj nsus ds fy, ,d i=k dk izk:i rS;kj dhft,A

9- uks,Mk ds fuBkjh dkaM dks /;ku esa j[krs gq, dqN vk¡dM+s ,df=kr dj ,d
izfrosnu ¼fjiksVZ½ rS;kj dhft,A

10- fuEufyf[kr lekpkj dks if<+, vkSj mi;qDr rF; vkSj vk¡dM+s tqVk dj ,d
fjiksVZ rS;kj dhft,&

¼d½ MksMk esa gYdk Hkwdai

ubZ fnYyh] 24 Qjojh ¼Hkk"kk½A tEew d'ehj ds MksMk ftys esa 'kfuokj
dks Hkwdai dk  gYdk  >Vdk eglwl fd;k x;k ftldh rhozrk fjDVj
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iSekus ij 3.3 vkadh xbZA ekSle dk;kZy; us ;gk¡ crk;k fd ;g Hkwdai
nks ctdj 36 feuV ij eglwl fd;k x;kA

¼[k½ ubZ fnYyh ¼fo-la-½A Hkkjr esa o)̀ksa dh c<+ jgh rknkn vkSj leL;kvksa
dks ns[krs gq, ljdkj dh vksj ls vkxkeh ctV ¼2007-08½ esa 30 ls
35 izfr'kr rd òf) dk izLrko fd;k x;k gSA ;g izLrkfor ctV 28

djksM+ #i, gS tcfd 2005-2006 esa ;g ctV 19 djksM+ #i, FkkA
o)̀ksa dks lkekftd lqj{kk nsus ds fy, ljdkj dkuwu Hkh yk jgh gSA

11- vkids 'kgj esa ,M~l tkx:drk lIrkg euk;k x;k] rRlaca/kh yxHkx 500

'kCnksa dh ,d fjiksVZ rS;kj dhft,A

21-13 mÙkjekyk

21-1 1. ¼d½ X ¼[k½ √ ¼x½ X ¼?k½ √ ¼³½ √
2. fdlh ?kVuk vFkok fLFkfr dh vk¡dM+ksa vkSj rF;ksa lfgr Øfed

tkudkjh lkFk gh lq>ko rFkk flQ+kfj'kksa dh lwph dk izLrqrhdj.k
3. lPpkbZ vkSj bZekunkjh ds lkFk dk;kZy;h dkedkt dk ys[kk&tks[kk

j[kus ds fy,
21-2 1. ¼d½ lPpkbZ ¼[k½ rF;ksa ¼x½ rVLFk ¼?k½ Li"V] ljy vkSj lgt

¼³½ lac) fo"k; dk xgu v/;;u ¼p½ dPpk izk:iA
2. rF;kRedrk] rVLFkrk] fdlh ?kVuk ;k fLFkfr ij vk/kkfjr] Hkk"kk ljy]

lgtA
21-3 1. i=kkpkj Hkkx] fVIi.k Hkkx

2. fdlh iz'kklfud ekeys ij lgk;d vFkok vf/kdkjh }kjk fy[ks x,
fVIi.k gksrs gSaA

3. i=kkpkj Hkkx esa
4. vkn~;{kj
5. gLrk{kj iwjs fd, tkrs gSa] vkn~;{kj cgqr NksVs gksrs gSaA
6. MsLd vuqHkkx@vf/kdkjh Lrj ij
7. nkb± vksj

21-4 1. ¼d½ ppkZ ¼[k½ ekeyksa ¼x½ vf/kdkjh ¼?k½ ckgj
2. lgk;d rFkk vf/kdkjh Lrj
3. lkekU; fopkj&foe'kZ rFkk ppkZvksa ls laca/kh rFkk nSfud ckrksa ds

Li"Vhdj.k laca/khA
21-5 1. ¼d½ lgk;d ¼[k½ i=k] vkorh ;k iz'kklfud dk;Z ij ¼x½

fVIi.k izkjaHk djus ls igys Åij ¼?k½ ik¡p ¼³½ ckb± vksj
21-6 1. ¼d½ √  ¼[k½ X    ¼x½ √   ¼?k½   X

2. i=k dk dPpk :i izk:i.k dgykrk gSA vf/kdkjh ls vuqeksnu izkfIr
ds ckn i=k gksrk gSA


